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Unterrichtskonzept ,Freude pflegen® in der Pflegeausbildung zeigt Wirkung

Resilienz starken, Stressmanagement verbessern

Stressmanagement, Arbeitsmotivation, Resilienz sowie Kommunikation sind die Themen in den Humorworkshops.

Ein innovatives Unterrichtskonzept zum Stressmanagement und zur Anhebung der
Arbeitsmotivation fur Pflegeauszubildende wird derzeit in einer Langzeitstudie der Stif-
tung Humor Hilft Heilen der Universitat Libeck und der Alexianer-Misericordia wissen-

schaftlich untersucht. Erste Ergebnisse liegen nun vor.

Von Verena Breitbach

Bonn // Seit Mitte 2019 wird das Un-
terrichtskonzept ,Freude pflegen” in
sechs Modulen mit Auszubildenden
der Kranken-und Altenpflege der Ale-
xianer Pflegeschule in Munster getes-
tet. Mit ca. 90 Schuler:innen werden
halbjahrlich dreistindige Interven-
tionen durchgefihrt, die Perspektiv-
wechsel ermoglichen und Resilienz
fordernd sind, wahrend die Kontroll-
gruppe an einer Alexianer Pflege-
schule in Berlin das Unterrichtskon-
zept nicht erhalt. ,Wir haben jetzt
erste Informationen dariiber, wie
die Humorinterventionen wirken®,
erklart Maria Bley, Leiterin der Stif-
tung Humor Hilft Heilen gGmbH. ,Im
néchsten Schritt werden die Pflege-
schiler:innen weitere zwei Jahre
nach Abschluss ihrer Ausbildung im
Berufsleben begleitet, um auch die
Nachhaltigkeit unserer Maftnahmen
Uberprifen zu kénnen.”
Pandemiebedingt wurden auch
digitale Formate mit einbezogen.
Auch hier zeigten sich positive Ef-

fekte, so Bley. ,Angesichts der hohen
emotionalen und korperlichen Her-
ausforderungen fur Auszubildende in
der Pflege freuen wiruns sehr itber die
Teilnahme an diesem Projekt”, sagt
Peter Ahaus, stellvertretender Schul-
leiter der Alexianer Zentralschule fiir
Gesundheitsberufe in Munster. ,Das
Unterrichtskonzept ,Humor in der
Pflege’ ermoglicht unseren Auszu-
bildenden die Moglichkeit der Refle-
xion zum eigenen Umgang mit Un-
sicherheiten und herausfordernden
Arbeitsumstanden.”

Abwanderung aus der Pflege
verhindern

,Die insgesamt sechs halbtagigen
Modulen des Curriculums, das wir
mit wissenschaftlicher Begleitung
entwickelt haben, orientieren sich an
den Erfahrungen, die dieangehenden
Pflegekrafte im Verlauf ihrer Ausbil-
dung machen. Themenschwerpunkte
sind Stressmanagement, Arbeitsmo-
tivation- und Zufriedenheit, Resilienz,
sowie Kommunikation®, erldutert An-
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dreas Bentrup, fachlicher Leiter Hu-
morworkshops. Je Ausbildungsjahr
liegt der Fokus dabei auf einem an-
deren Bereich. Im ersten Jahr sind es
Selbstwahrnehmung sowie Techni-
ken und Perspektiven, die den person-
lichen Kontakt mit den Patient:innen
betreffen. Im zweiten Jahr stehen die
Bereiche Team und Motivation im
Mittelpunkt und im dritten und letz-
tenJahrder Ausbildung geht es dann
um Haltungen, Perspektiven und
Techniken, die starkend wirken (Um-
gang mit Stress, Quellen der Freude
finden), damit die angehenden Pfle-
gekrafte sich ihrer Krafte bewusst er-
halten konnen. Bentrup: ,Methodisch
arbeiten wir dabei dynamisch und
setzen Elemente aus der Theaterpa-
dagogik ein. Die Auszubildenden kén-
nen so zundchst selbst Erfahrungen
sammeln und aus diesen dann Per-
spektiven, Erkenntnisse und Haltun-
gen fur ihren Arbeitsalltag ableiten.
Um der Abwanderung des Fach-
personals bereits in der Ausbildung
entgegen zu wirken, hat Eckart von
Hirschhausens Stiftung Humor Hilft

Heilen gGmbHmit Unterstutzung der
Universitat zu Lubeck dieses Pionier-
projekt ,Freude pflegen” entwickelt:
ein Curriculum mit Themenschwer-
punkten, die in der klassischen Aus-
bildung oft zu kurz kommen.

Doch kann das Gelernte spaterim
emotional stressigen Pflegealltag ab-
gerufen werden? Lea Bottger, Projekt-
leitung Workshops: , Hier stehen wir
mit unserer Evaluation noch am An-
fang. Die Erfahrungen aus vorange-
gangenen Projekten zeigten aber in
qualitativen Ruckmeldungen, dass
Auszubildende ganz konkrete Dinge
aus den Trainings mitnehmen und
auch anwenden, so zum Beispiel
Ubungen zum Stressmanagement.
Um hier weitere Erkenntnisse zu ge-
winnen, ist unsere Evaluation als
Langzeitstudie angelegt, die die Teil-
nehmenden auch Uber die Ausbil-
dung hinaus in die ersten Berufs-
jahre begleitet.”

Die ersten Studienergebnisse sind
vielversprechend: ,Die Humorinter-
vention wirkte sich unmittelbar im
Anschluss positiv auf die Stimmung
der Pflegeschiiler:innen aus und diese
bewerteten die Intervention als sehr
nutzlich fur ihren Berufsalltag”, sagt
Corinna Peifer, Professorin fur Arbeits-
und Organisationspsychologie am In-
stitut fur Psychologie der Universitat
zu Lubeck. ,Wahrend die humorvolle
Einstellung in der Kontrollgruppe im
ersten halben Jahr sank, blieb sie in
der Interventionsgruppe Uber die Zeit
stabil. Wie erwartet hangt eine hu-
morvolle Einstellung u.a. mit redu-
ziertem Stress, hoherer Arbeitsfreude
und hoher wahrgenommener Bedeut-
samkeit der Arbeit zusammen.

Die Ergebnisse der Studie bestati-
gen die Wirksamkeit des Unterrichts-
konzeptes. Jedoch zeigten die Ergeb-
nisse auch, dass die Anwendung des
Gelernten in der Praxis noch gestei-
gert werden kann —z.B. durch die ge-
plante Einfihrung einer interaktiven
App, um die Inhalte in zeitgemafier
Form vertiefen zu kénnen. Das ver-
besserte Gesamtkonzept soll dann in
der Zukunft an einer weiteren Ausbil-
dungsgruppe erprobt werden.  (ck)
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